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a obchodu INVESTICE DO VASI BUDOUCNOSTI CZECHINVEST

Zadavatel:
Agentura pro podporu podnikani a investic Czechinvest
se sidlem: Stépanska 15, 120 00 Praha 2
IC: 71377999

Verejna zakazka:
,Cenové zvyhodnéné ICT sluzby pro malé a drobné podniky - Zvyseni konkurenceschopnosti

malych a drobnych podnik prostfednictvim financni podpory pofizeni zakladnich ICT sluzeb v
ramci OPPI“

Evidencni ¢islo VZ: 60061220

DODATECNE INFORMACE K ZADAVACiM PODMINKAM €. 7

dle § 49 odst. 2 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale
jen ,,ZVZ“)

Agentura pro podporu podnikani a investic Czechlnvest, jako zadavatel shora uvedené verejné
zakdzky (ddle jen ,zadavatel”), obdrzel dne 20. cervence 2011 a 21. cervence 2011 Zzadosti o
dodatecné informace k zaddvacim podminkam.

Na nizZe uvedené dotazy poskytuje zadavatel nasledujici odpovédi.

Dotaz ¢. 1:

Jak je vazana ,dopliikovd sluzba“ v zadloZce 6_fizeny server_hosting? Je ,doplikova sluzba“ u
kazdého serveru nebo pro celou sluzbu, ktera se sklada z jednoho nebo vice polozek uvedenych v
bodech a), b), c). Pfredpoklada se, Ze se poridi pokazdé, kdy je tato sluzba pofizena aspon v poctu
jeden kus?

Vysvétleni: Pokud ma byt tato sluzba dostupnd je tfeba zajistit jak jeji konektivitu tak i jeji
zabezpeceni. Pak musi byt i pro jeden server. V pfipadé, Ze se sjedna o vicero serverd, je tato
Doplrikova sluzba min jednou v zdvislosti na slozZitosti serverového prostredi.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel v ramci zaddvacich podminek nestanovi Zadnou zavaznou cenovou politiku doplfiikovych
sluZzeb ani jejich nastaveni. Specifikace a nastaveni obchodniho modelu doplfikovych sluzeb zéleZi na
uchazecich a jejich obchodni praxi.
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Dotaz ¢. 2:

Co je mysleno “Doplikovou sluibou: DATOVA KONEKTIVITA 100 Mbit/s“ v zéloice
6_fizeny_server_hosting? Jednd se konektivitu v rdmci datového centra nebo o konektivitu do
internetu?

Odpovéd zadavatele:

Doplrikovou sluzbou: DATOVA KONEKTIVITA 100 Mbit/s je mysleno, Ze servery musi byt pfipojeny
minimalné kapacitou 100 Mbit/s. Jednd se o moznost individualniho zajisténi adekvatné rychlého
pfipojeni k internetu na strané Zadatele.

Dotaz ¢. 3:

Je nutné ve sluzbé 7_fizené_zalohovani_serveru data Sifrovat? Vzhledem k tomu, Ze sluzba server
hosting pracuje s neSifrovanymi daty a stejné tak je neSifrovand uklada, neddva smysl ndsledné
zalohy Sifrovat. Neiumérné bychom tak sluzbu zdraZovali bez redlného kvalitativniho pfinosu na
strané bezpecnosti.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uvadi, ze pozadavek na Sifrovani je soucdsti zadavaci dokumentace, je jasné
specifikovany a neni mozné jej ménit.

Dotaz ¢. 4:

Jaky je predpoklad vyuZiti sluzby 8 Fizené UloZisté _dat? PFedpokladd se dostupnost SAMOSTATNE z
internetu nebo se jednda o wyuZiti jako dodatkova sluzba s konektivitou ke sluzbé
6_fizeny_server_hosting?

Pokud bude sluzba dostupna z internetu, jakou formou se predpoklada komunikace se zalohovanou
lokalitou/diskovym prostorem?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uvadi, e sluzby Rizeny server hosting a Rizené uloZisté dat jsou na sobé nezavislé.
Sluzba Rizeny server hosting je uréena pouze pro provoz aplikaci, véetné aplika¢nich dat a sluzba
Rizené ulozisté dat je uréena pro zalohovani dat (tj. samostatné). Nastaveni optimalnich, resp.
minimalnich pozadavkd na komunikaci specifikuje Poskytovatel sluzby.

Dotaz C. 5:

Monitorovaci zpravy
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Bude pravidelné monitorovaci zpravy podavat pouze Poskytovatel za Projekt jako celek, nebo je
budou podavat i samotni Pfijemci cenové zvyhodnénych sluzeb? Za jaké ¢asové obdobi se budou
monitorovaci zpravy pfipravovat?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uvadi, Ze Poskytovatel vytvori a preda Objednateli pribéZznou zpravu po kazdém
roce poskytovani ICT sluzeb a zavérec¢nou zpravu po ukonceni verejné zakazky (viz bod 5 Pfilohy ¢. 3
zdvazného vzoru smlouvy). Pro UZivatele a administraci jejich jednotlivych projektl plati standardni
pravidla OPPI.

Dotaz C. 6:

ZruSeni odbéru ¢asti sluzeb
MuZe Prijemce dotace po uplynuti 24 mésicd trvani Projektu zrusit nékterou z odebiranych sluzeb?
Pokud ano, jak se to bude resit? Dodatkem ke smlouvé, uzavienim nové smlouvy?

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel pti zodpovézeni dotazu vychazi z predpokladu, Ze v dotazu je ,Pfijemcem dotace” myslen
Zadatel o Slevu ICT sluzeb. Fakticky je totiZ piijemcem dotace agentura Czechlnvest, tedy zadavatel.
ICT sluzby jsou vidy poskytovany po celou dobu Projektu piedlozeného v Zadosti o Slevu ICT daného
Zadatele. Projekt mGzZe vidy trvat minimalné 24 a maximalné 36 mésicli. Pokud je projekt predlozen
na dobu delsi nez 24 mésicd, neni mozné po uplynuti IhGty 24 mésicl jakoukoli ze Sluzeb zrusit.

Dotaz €. 7:

Vystaveni dobropisu/Vrubopisu v pfipadé chybného vyuétovani uzivateli

V dodatecnych informacich €. 4 ze dne 11.7.2011 jsme od vas dostali odpovéd na otazku : V pfipadé
chybného vyuctovani a vystaveni dobropisu nebo vrubopisu uzivateli (uZivateli) za konkrétni mésic —
jaké jsou pozadavky pro postup ze strany zadavatele? Budou se vracet/douétovavat dotace uzivateli a
poté i zadavateli v ramci kazdého vyuctovani?

Nastin moZného feseni:

a) V daném opravném dokladu dobropisujeme/ vrubopisujeme jak zakladni éastku za sluzbu tak
dotaci, kterou musi zakaznik vratit/ navic obdrzet a v nasledujicim moZném zucétovacim obdobi dotaci
dobropisujeme CZI /popfFipadé douctujeme (v pfipadé doplaceni dotace uzivateli)

Priklad:

1. UtZivatel reklamuje sluzbu. Dodavatel vystavi uZivateli k dané fakture dobropis na danou
sluzbu a zaroven vrubopis na dotaci (kterou musi vratit) a tuto vracenou dotaci od
uzivatele pak v nejblizsi obdobi dodavatel dobropisuje zadavateli CZI.

2. UiZivateli je potfeba douctovat sluzbu. Dodavatel vystavi uZivateli k dané fakture
vrubopis na danou sluzbu a zaroven dobropis na dotaci (kterou mu musi doplatit) a tuto
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doplacenou dotaci uZivateli pak v nejblizsi obdobi dodavatel vrubopisuje(douctujeme)
zadavateli CZI.

b) V nasledujicim standardni vyuctovani zakaznikovi ¢astku dotace ponizime/ navysime o tu,

kterou by mél vratit/ navic obdrzet a dotaci nebudeme dobropisovat/ vrubopisovat

zadavateli CZI (dotace se vyuctuje ve standardnich fakturach)?

c) Jiné reseni?

evvs

Vase odpovéd byla:
Zadavatel s odpovédi na uvedeny dotaz odkazuje na pravidla OPPI, kterymi se fidi i administrace v
ramci predmétné verejné zakdazky.

Predali jsme tuto informaci na Agenturu, se kterou konzultujeme Administrativu. Prosime o vyjadreni
k této odpovédi, jak tedy mame v téchto situacich postupovat?

Pravidla OPPI de facto nepoditaji s moZnosti vystaveni dobropisu/vrubopisu. Dotace je vidy
poskytovana na zakladé schvalenych zpUsobilych vydajd, jejichZ vysi a strukturu musi pfijemce dotace
plné respektovat. Pokud by pfijemce dotace vydaje prekrocil, dotace nad schvaleny ramec by mu
automaticky nebyla proplacena. K teoretickému ,,preplaceni” dotace muze dojit pouze v pfipadé, kdy
Zadatel Cerpa dotaci neopravnéné (napfiklad chybné uvede velikost podniku a spravé mu pak nalezi
mensi procento dotace, neZ je mu skute¢né vyplaceno). V takovém pfipadé by se jednalo o poruseni
podminek dotace a dle pravidel OPPI by musel vratit bud’ tuto ¢ast financ¢nich prostfedki, v horsim
pfipadé vsak hrozi povinnost vratit celou dotaci a penale k tomu. Obdvame se, Ze v nasem ptipadé
nelze postupovat striktné podle pravidel OPPI. Navrhuji vzneseni opétovného dotazu, klidné s
vyuzitim nami poskytnuté argumentace. Ze strany Czechlnvestu totiz doslo k automatickému
odkdazani na obecnd pravidla OPPI bez podrobnéjsiho zkoumani specifik nami diskutovaného projektu
poskytovani cenové zvyhodnénych ICT sluzeb.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uvadi, Ze v pfipadé, Ze Uzivatel reklamuje Poskytovatelem poskytovanou ICT
sluzbu a tato reklamace bude opravnéna, Poskytovatel nema narok na uhradu Slevy ICT ze strany
Objednatele. Pokud jiz pfedmétna Sleva ICT byla ze strany Objednatele uhrazena, musi Poskytovatel
predmétnou c¢astku vratit.

V pfipadé, Ze Poskytovatel fakturoval UZivateli nizsi ¢astku, mlze zbyvajici ¢astku dofakturovat
Objednateli pouze v ramci pfislusného kalendafniho Ctvrtleti, za které jsou predmétné ICT sluZby
poskytovany. Pokud vsak jiz bylo pfislusné kalendarni Ctvrtleti uzavieno a ze strany Objednatele
uhrazena Sleva ICT k doloZené fakturaci, neni mozné ze strany Objednatele navySovat jiz uhrazenou
Slevu ICT. Takovy poZadavek ze strany Poskytovatele by byl neuznatelnym vydajem.

Dotaz C. 8:

Rozsifeni dotovanych sluzeb v prabéhu smlouvy
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V dodatecnych informacich ¢. 4 ze dne 11.7.2011 jsme od vas dostali odpovéd na otazku : Jak
postupovat v pripadé Zadatele o rozsifeni dotovanych sluzeb v prlibéhu smlouvy?
1) Kam tento poZadavek zaznamenat - do plvodni Zadosti, do nové Zadosti, nikam?
2) Pti rozsiteni sluzeb vyhotovime dodatek ke smlouvé zdkaznika, je potfeba k tomuto dodatku
doplnit také harmonogram ztizeni téchto sluzeb? Je potfeba dodrzet terminy pro zfizeni téchto
sluzeb definované produktové specifikaci ICT sluzeb?
3) Jak bude kalkulovana dotace téchto dalSich sluzeb?

a. Bude dotace poskytovana na dobu do konce plvodni smlouvy, nebo

b. Dotace dalsich sluzeb (rozsifeni) mlze prfesdhnout datum konce plvodni smlouvy, nebo

c. Se vSechny dotace prepocditaji k datu rozsifeni sluzeb a uzavfe se nova smlouva, nebo

d. Jiné reseni?
Vase odpovéd byla:
Poskytovani dalsich sluzeb nad rdmec plvodni Zadosti o Slevu ICT a nasledné schvaleného projektu je
mozné pouze na zakladé podani nové zadosti o Slevu ICT, kterd bude definovat novy projekt. Po jeho
schvaleni bude Poskytovatel ICT sluzby poskytovat na zdkladé smluvniho vztahu s UzZivatelem,
pficemZ zadavatel neuprednostriuje uzavieni smluvniho vztahu dodatkem k plvodni smlouvé ci
novou smlouvou. Tyto moznosti jsou fizeny pravidly OPPI.
Takto poskytované ICT sluzby budou poskytovany po dobu uvedenou v projektu a Sleva ICT k nim
bude poskytovana standardnim zplsobem.

Pfedali jsme tuto informaci na Agenturu, se kterou konzultujeme Administrativu. Prosime o vyjadreni
k této odpovédi, jak tedy mame v téchto situacich postupovat?

Stejné jako v pripadé vySe uvedené otdzky se i zde nachdzime v ponékud specifické situaci. Formou
dodatku Ize dle pravidel OPPI projekt pouze ménit ¢i upravovat v rozmezi schvaleného finan¢niho
ramce, nikoli rozsifovat/navysovat. V tomto je odpovéd Czechlnvestu jasna a spravnda. Podani nové
smlouvy ale pfinasi situaci, kterou je ve spoluprdci s Czechlnvestem nutno vyresit — zatimco pravidla
OPPI obecné umoznuji (u vybranych dotacnich titull) podat vice projektd v rdmci jedné vyzvy,
uzivatel v nami diskutovaném programu smi odebirat cenové zvyhodnéné sluzby bez preruseni pouze
jednou. NavrZeny postup podani nové Zadosti, ktera bude definovat novy projekt je viak sporny,
nebot jim dojde minimalné k poruseni pravidel udrZitelnosti projektu (v tomto pfipadé napfiklad
minimalni doby ¢erpani dotace). S uZivatelem bychom navic uzavirali novou smlouvu v dobé, kdy uz
napfiklad 6 mésicli odebira cenové zvyhodnéné sluzby, pritom jejich odbér je mozny pouze po datu
odsouhlaseni smlouvy. Takto by ale mél nové schvalenou smlouvu s de facto minulym zavazkem.

V pripadé dotazli 7 a 8 zddame o dalsi vysvétleni (nesouhlas s kvalitou odpovédi) a zaroven se
dotazujeme na skutecnost, jestli nebude s ohledem na specifika programu nezbytné ménit vlastni
provadéci predpis OPPI, respektive jestli se viibec Ize striktné fidit stavajicimi pravidly OPPI.

V rdmci aktualniho OPPI se napfiklad nepocita s tim, Ze by se projekt realizoval s vyuzitim sluzeb
,treti strany”.

Odpoveéd zadavatele:

Ve vztahu k plvodnim dotazlim zadavatel uvadi vyjasnéni jednotlivych podotazek:
Podotazka 1)
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Pozadavek ma byt zaznamendn do nové Zadosti.

Podotazka 2)

V dodatku, resp. nové smlouvé, je vidy nutné uvést harmonogram zfizeni ICT sluzeb, které maji podle
predmétného dodatku, resp. nové smlouvy poskytovany. Pfi zfizeni ICT sluzeb, které maji byt podle
predmétného dodatku, resp. nové smlouvy poskytovany, musi byt dodrieny terminy pro zfizeni
téchto ICT sluZeb definované v technické specifikaci danych ICT sluzeb.

Podotazka 3)

Daldi ICT sluiby poskytované na zakladé nové Zadosti a tedy v souladu s novym projektem, jsou
poskytovany po dobu uvedenou v nové Zadosti a tato doba musi byt reflektovdna v dodatku, resp.
nové smlouvé, podle kterého budou ICT sluzby poskytovany. Doba poskytovani téchto dalSich ICT
sluzeb nema zadny vztah k dobé poskytovani ICT sluzeb poskytovanych na zikladé predchozi Zadosti.
Jedna se o odlisné projekty.

Zadavatel neidentifikuje Zzadné dlvody pro potfebu zmény provadéciho predpisu OPPI.

Dotaz ¢. 9:

CL_ICT_sluzby_ZD_P3_cenovy_model

Rozumime tomu dobre, Ze pocet jednotek a délka poskytovanych sluzeb, které jsou uvedeny v
cenovém modelu Zadavaci dokumentace, slouzi ¢isté pro potieby porovnani jednotlivych nabidek?.
Vysledna cena, kterou po jejim vyplnéni dostaneme, tedy nemusi odpovidat finanéni ¢astce uréené
na dotované ICT sluzby (441.000.000,- K¢ bez DPH) plus jejimu navyseni o spolufinancovani ze strany
PFrijemc( dotace? Dékujeme za odpovéd.

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel k dotazu uvadi, Ze cenovy model je pfedloZen vyhradné za Gcelem zajisténi porovnatelnosti
nabidek.

V Praze dne 27. ¢ervence 2011
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